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CLIENTES

Satisfacer los requisitos de
nuestros clientes de una manera
competitiva y rentable, evaluando
sistematicamente su grado de
satisfaccion, identificando sus
necesidades y expectativas y
mejorando la calidad de nuestros
productos y servicios.

WTECERAY

PERSONAS

Valorizar a las personas de la
organizacion procurando su
desarrollo y promoviendo su
participacion creativa en equipos
de trabajo, en un ambiente
propicio que permita mejorar la

productividad y la calidad de vida.

PROVEEDORES

Calificar, evaluar y desarrollar a

nuestros proveedores clave para
que adopten estandares de
trabajo acordes con nuestra
Politica de Calidad.

PETROBRAS

GESTION

Implementar sistemas de
gestion integrados, evaluarlos
sistematicamente y establecer
objetivos alineados con los
empresariales, con el fin de
mejorar en forma continua los
procesos y resultados.




